Questionario servizio mensa

| risultati del questionario

Approfittiamo di questa breve introduzione per ringraziare tutti coloro che hanno partecipato (198
risposte).

Al di la delle considerazioni che si possono fare sull’entita della partecipazione, riteniamo che il
“campione” sia comunque degno di considerazione e che il segnale inequivocabile che emerge dai
risultati non possa passare inosservato.

La totale bocciatura della attuale modalita di gestione del “servizio di mensa” & inequivocabile.

E’ quindi evidente che c’e la necessita di intervenire decisamente per cambiare questa situazione e
ripristinare una situazione in grado di garantire una qualita che sia almeno pari a quella presente nel
passato.

Auspichiamo che |’Azienda prenda atto di questo “sfascio” e faccia conseguenti opportune riflessioni
su una decisione unilaterale che, alla prova dei fatti, si & rivelata totalmente negativa.

Abbiamo preferito astenerci da commentare puntualmente I'esito del sondaggio; d’altronde &
talmente evidente il messaggio che viene lanciato che non & necessario aggiungere altro.

Trovate di seguito la rappresentazione grafica della distribuzione delle risposte e quindi, ognuno di
voi, avra la possibilita di trarre le proprio personali conclusioni e/o valutazioni.
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Il dettaglio dei risultati
Prima Sezione - “Servizio Mensa”

1. Dai un giudizio complessivo sul SERVIZIO MENSA?

19E risposte

@ Pessimo
@ Scarso

@ Sufficiente
@ Buono

@ Citimo

@ MNonso

2. Come trovi mediamente la gualita del menl proposto settimanalmente?

198 risposte

@ Pazzimo
@ Scarso

® Saufficiente
@ Buono

® Citime

® Monso

3. In generale, come trovi mediaments il livello dei seguenti piathi?

130 I Feszimo M Scarso M Suficiente Ml Buono I Otiro

Primo piatto Secondo piatto Contorno Frutta'dessert Fanes
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4. Rispetto al precedente servizio, come valuti le condizioni attuali?

198 risposte

@ Moo peggioratc
@ P=ggiorato

® Uguale

@ Migliorato

@ Mcito migliorato
® MNonso

Seconda Sezione - “Pizza Corner”

1. Dai una giudizio complessivo sul "PIZZ4 CORNER”

198 risposte

@ Pessimo
@ Scarso

@ Sufficients
® Buono

@ Ctiime

@ Mon so

2. Come trovi mediamente la qualita del menu proposto settimanalmente?

198 risposte
@ Fassimo
@ Scarso
© Saufficients
® Buono
® Ottimo
@ MNon so
3. In generale. come trovi mediaments il livello dei seguenti piatti? |D
100 Il Fessime M Scarso M Suficienie [l Buone [ Ctimo
Th
50
28

Pizza “fogurt Fruita Bevande
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4, Rispetio al precedente servizio, come valuti le condizioni attuali?

198 risposte

@ Moito peggiorato
@ Peggiorato

0 Uguale

@ Migliorato

@ Molto migliorato
@ MNonso

Terza Sezione - “Bar”

1. Dai una giudizio complessivo sul BAR

198 risposte

® Faz=imo
@ Scarso

® Sufficiente
® Buono

® Citime

@ Monso

2. Come trovi mediamentes la qualita dei cibilbevande?

198 risposte

@ Fessimo
@ Scarso

@ Sufficiente
@ Buono

® Citimo

@ MNon so
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3. Come trovi mediamente la gualita del mend “piatto unico, lnsalatone / poke bowl!" (Combao ID
&) prenotabile tramite APPETIE?

198 risposte

@ Fe==mo

@ Scarso

@ Sufficiente

® Buono

® COtimo

@ Nonso
4. Sarebbe opportuno avere almeno un‘altra opzione per il menu del BAR? |D
198 risposte

[ =

® Mo

® Monszo
5. Rispetto al precedente servizio, come valuti le condizioni attuali? lg
198 risposte

@ Moito peggiorato
@ Peggiorato

® Uguale

@ Migliorato

@ Moito migliorato
@ Monso

&. Ritieni utile estendere I'orario del servizio rispetto allattuale?

198 risposte

@ Si, molto di pid

@ Si, anche poco di pid
P N

® Monso
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Quarta Sezione - “Macchinette Distributrici”

1. Dai una giudizio complessivo sul servizio delle MACCHIMETTE DISTRIBUTRICI?

198 risposte

@ Faszimo
@ Scarso

@ Sufficiente
@ EBuono

@ Ctime

@ MNon so

2. Come trovi mediaments la qualitd dei cibilbevande?

198 risposte

@ Pezsimo
@ Scarso

® Sufficiente
@ Buono

@ Ctimo

@ Monso

3. Rispetto al precedente servizio, come valuti le condizioni attuali?

198 risposte

@ Molto peggiorato
@ Peggioraio

W Uguale

@ Migliorato

@ Moo migliorato
@ Monso
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Quinta Sezione - “APPETIE”

1. Dai un giudizio complessivo della applicazione "APPETIE"

198 risposte

® FPez=imo
@ Scarso

@ Sufficiente
® Buono

@ Cttime

® Mon so

2. Quante volte capita che non riesci a prenctare?

198 risposte

@ Molto spasso

@ Spesso

® Abbastanza Spesso
@ Raraments

® Vs

@ Monso

3. Quando non ti & possibile prenotare riesci ad usufruire ugualments del pasto (a mensa o al
bar o al pizza corner)?

198 risposte

@ S=mpre

@ Cuzsi sampre
O Saltuanaments
W Cuasi mai

@ Mz

@ Monso
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